Polityka prywatnosci

(wersja obowigzujaca od 06.06.2019r.)

Informacje o Administratorze

1.

Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem strony internetowej
SMSKREDYT.PL jest SMS Kredyt Spotka z ograniczona odpowiedzialnoScia,
z siedziba we Wroclawiu przy ul. Sw. Mikolaja 8-11, wpisana do Rejestru
Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000610035,
REGON: 020558301, NIP: 8971731029.

Obowiazki informacyjne Administratora

1.

Zapisy w niniejszej Polityce Prywatnosci wyczerpuja obowigzki informacyjne SMS
Kredyt Sp. z 0.0. wynikajace z art. 13 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz.Urz. UE L 2016, Nr 119, dalej: RODO).

Administrator deklaruje, ze dotozyt wszelkiej starannosci, aby obowigzki te wypetnic¢
przy zachowaniu kryteridéw przejrzystego informowania i przejrzystej komunikacji,
0 ktorych mowa w art. 12 RODO.

W przypadku jakichkolwiek niejasnosci, kazda osoba, ktérej dane dotycza moze

zwroci¢ si¢ o dodatkowe informacje na adresy podane do kontaktow w sprawach
przetwarzania danych osobowych.

Dane kontaktowe

1.

Administrator danych osobowych wyznaczyl Inspektora Ochrony Danych, ktorego
adres mailowy: iod@smskredyt.pl stanowi adres kontaktowy do zgtaszania wszelkich
spraw zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych Uzytkownikow serwisu.

Uzytkownik strony SMSKREDYT.PL moze zglosi¢ che¢ realizacji swoich uprawnien
zwigzanych z przetwarzaniem swoich danych osobowych takZze na adres
korespondencyjny opublikowany na stronie internetowej, jak roéwniez droga
telefoniczng. Majac na wzgledzie mozliwie szybkie podjgcie dziatan w Panstwa sprawie
ze strony Administratora rekomendujemy korzystanie z adresu e-mail podanego
w pkt. 1.

Cele przetwarzania danych osobowych

Administrator przetwarza dane Klientow w celach:

1) zwigzanych z zawarciem i wykonaniem umowy pozyczki /art. 6 ust. 1 lit. b) RODO/,

2) wypelienia obowiazkéw prawnych cigzacych na administratorze (np. weryfikacja
wiarygodnosci kredytowej klienta, w tym pozyskanie danych z innych Zrodet na podstawie
zgody udzielonej przez klienta, wspolpraca z uprawnionymi organami i instytucjami
panstwowymi, archiwizacja dokumentacji na podstawie przepisOw ksiegowych
I podatkowych, obstuga reklamacji i roszczen) /art. 6 ust. 1 lit. c) RODO/;
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3) wynikajagcych z prawnie uzasadnionego interesu administratora (np. dochodzenie
wzajemnych roszczen, wykrywanie naduzy¢ i zapobieganie oszustwom, zarzadzanie
ryzykiem finansowym, analizy i statystyki na wewnetrzne potrzeby, cesja lub przeniesienie
prawa do produktéw finansowych innemu podmiotowi, marketing ustug wtasnych) /art. 6
ust. 1 lit. f) RODO/;

4) zapobiegania oszustwom na niekorzys¢ Klienta w ramach ochrony jego interesow lub innej
osoby fizycznej (np. nieautoryzowane wykorzystanie danych) /art. 6 ust. 1 lit. d) RODO/;

5) marketingu oraz kontaktu za pomoca form elektronicznych (mail, sms, mms, chat,
rozmowa) na podstawie udzielonych zgéd /art. 6 ust. 1 lit. a) RODO/.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

1.

oo

W procesie analizy ryzyka podejmujemy decyzje w sposob zautomatyzowany
na podstawie danych, ktore potencjalny Klient podaje w formularzu, wiasnych danych
historycznych i statystycznych oraz danych pozyskanych z zewngtrznych zrodet
na podstawie udzielonych zgdd i pelnomocnictw przez potencjalnego Klienta.

W oparciu o te informacje przypisujemy Klientowi profil osobowy istotny z punktu
widzenia mozliwosci zaoferowania naszych ustug.

Decyzje te sa podejmowane automatycznie na podstawie wilasnych modeli
scoringowych i oceny ryzyka, w wyniku ktorych mozemy zaoferowa¢ Klientowi nasza
ustuge lub udzieli¢ odpowiedzi odmowne;.

Profilowanie oznacza przetwarzanie danych osobowych polegajace na wykorzystaniu
danych osobowych Klienta do oceny jego wiarygodnosci finansowej i Sytuacji
ekonomicznej.

Administrator danych profiluje Klienta dla potrzeb oceny zdolnosci pozyczkowe;.
Podejmowanie decyzji w sposob zautomatyzowany do celéw zbadania wiarygodnosci
pozyczkowej jest niezbedne do celu zawarcia lub wykonania taczacej nas umowy.
Jezeli Klient nie zgadza si¢ z naszg oceng jego wiarygodno$ci pozyczkowe] moze
zglosi¢ prosbe o wyjasnienie w tej kwestii ustalonymi kanatami komunikacji
wskazanymi w czesci ,,Dane kontaktowe”. Prosimy o podanie informacji, ktére Panstwa
zdaniem uzasadniaja nietrafno$¢ naszej oceny.

W przypadku udzielenia Wnioskodawcy automatycznej odmowy przyznania pozyczki,
Klientowi przystuguje prawo zgloszenia zadania do recznego rozpatrzenia jego wniosku
oraz uzyskania informacji o powodach odmownej decyzji. Klient moze zgltosi¢ swoje
zadania ustalonymi kanatami komunikacji wskazanymi w czg¢$ci ,,Dane kontaktowe”.

Udostepnianie danych osobowych

1. Dane uzytkownika, ktory wyrazit zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych

w celach marketingowych 1 na wykorzystywanie §rodkéw komunikacji elektronicznej
moga by¢ przekazywane do podmiotow wyspecjalizowanych w $wiadczeniu ustug
masowej wysytki e-mail, sms lub mms. Przy wyborze podmiotéw $wiadczacych t¢
kategorie ustug Administrator kieruje si¢ kryteriami podanymi w art. 28 ust. 1 RODO,
tzn. ze kazdy ze zleceniobiorcow musi dawa¢ gwarancj¢ wdrozenia i stosowania
odpowiednich do kategorii danych osobowych srodkoéw technicznych i1 organizacyjnych
stuzacych ich bezpieczenstwu.



2. Informujemy, ze w przypadkach opisanych w odrebnych przepisach prawa 1 zgodnie
ze wskazanym w tych przepisach trybem dane osobowe moga by¢ przekazywane
upowaznionym organom i instytucjom panstwowym.

3. Dane osobowe mogg by¢ ujawniane réwniez na potrzeby audytéw, w ramach
swiadczonych nam uslug doradczych, zapewnienia zgodnos$ci z przepisami
I realizowania nadzoru wiascicielskiego.

4. Dane osobowe uzytkownikow serwisu mogg by¢ przetwarzane przy wykorzystaniu
zewngtrznej infrastruktury IT dostawcow ustug hostingowych, a takze przekazywane
podmiotom obstugujacym nasze systemy teleinformatyczne lub udostepniajgcym nam
narzedzia teleinformatyczne, spetniajace wymagania RODO w zakresie bezpieczenstwa
systemow.

5. Dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom wspierajacym nasze procesy
biznesowe, np. podmioty $wiadczace ustugi pocztowe lub kurierskie, obstuge ksiegowa,
podatkowa, prawna.

6. Dane osobowe moga by¢ przekazywane wspolpracujacym z nami agentom
finansowym, podmiotom prowadzacym dziatalnos¢ platnicza (banki, instytucje
platnicze) oraz biurom informacji gospodarczej i kredytowej (na podstawie Panstwa
upowaznienia).

7. Administrator o$wiadcza, ze w kazdym przypadku udostepnienie lub przekazanie
danych osobowych do przetwarzania odbywa si¢ w oparciu o zgodg¢ osoby, ktorej dane
dotycza lub umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych albo w oparciu
0 obowigzek prawny lub umowe cesji badz przeniesienia prawa do produktow
finansowych.

8. Administrator oswiadcza, ze dane Klientow nie sg przekazywane poza obszar EOG ani
udostepniane organizacjom migdzynarodowym.

Okresy przetwarzania danych osobowych (retencja danych)

1. Dane Klientow, z ktérymi zawarto umowe pozyczki, sa przetwarzane przez okres
obowigzywania umowy lub do czasu jej cesji, a nastgpnie przez 6 lat w ramach okresu
dochodzenia wzajemnych roszczen. W sytuacji, gdy umowa nie dojdzie do skutku, dane
s przetwarzane przez okres 3 lat.

2. Dane sg przetwarzane w celach marketingowych do czasu wycofania zgody, usunigcia
danych, wniesienia sprzeciwu lub zgdania zaprzestania przetwarzania danych w tym
celu.

3. Dane przetwarzane w zwigzku z wykrywaniem naduzy¢ i zapobieganiu tym
naduzyciom sg przetwarzane przez okres trwania umowy lub okres dochodzenia
roszczen, a nastgpnie przez okres niezbedny do zabezpieczenia interesow
Administratora (prawnie uzasadniony interes).

4. Dane przetwarzane w celach analitycznych i statystycznych sg przetwarzane przez okres
trwania umowy lub okres dochodzenia roszczen, a nastgpnie przez czas nieokreslony
po przeprowadzeniu procesu anonimizacji danych osobowych.

Prawa osoby, ktorej dane sa przetwarzane przez Administratora



1. Kazdej osobie, ktorej dane sg przetwarzane przez SMS Kredyt Sp. z 0.0. przystuguje:

2.

a) prawo dostepu do swoich danych osobowych, sprostowania, usunigcia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu, oraz prawo
do przenoszenia danych w przypadkach okreslonych w przepisach RODO,

b) prawo cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnosé
Z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem (dotyczy w szczegdlnos$ci przetwarzania danych w celach
marketingowych),

C) prawo wniesienia w kazdym momencie sprzeciwu na przetwarzanie danych
osobowych - z przyczyn zwigzanych ze szczeg6lng sytuacja osoby, ktorej te
dane dotycza, a takze prawo wniesienia sprzeciwu na przetwarzanie danych
w celach marketingu bezposredniego,

d) prawo wniesienia skargi do Organu Nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa) jesli osoba, ktorej
dane dotycza uzna, ze przetwarzanie danych przez Administratora narusza
przepisy RODO lub przepisy krajowe.

Z wylaczeniem prawa do wniesienia skargi do Organu Nadzorczego, wszystkie
pozostale prawa uzytkownicy moga realizowac poprzez zgloszenie sprawy na adres
mailowy (iod@smskredyt.pl) podany do kontaktu w sprawach dotyczacych ochrony
danych osobowych (sposdb rekomendowany) lub przy pomocy innych danych
kontaktowych serwisu SMSKREDYT.PL (drogg listowng lub telefoniczng).

W przypadku kontaktow, o ktorych mowa w pkt. 2, Administrator moze uzalezni¢
wykonanie czynnosci od nie budzacego watpliwosci zidentyfikowania tozsamosci
osoby wystepujacej z zapytaniem, wnioskiem, sprzeciwem lub zadaniem.

Mozliwos¢ wyboru w zakresie zbieranych przez Administratora danych
osobowych

1.

Podanie danych osobowych przy korzystaniu z formularza wniosku pozyczkowego ma
charakter dobrowolny, jednak niepodanie tych danych uniemozliwi realizacje ushugi
udzielenia pozyczki i kontaktu ze strony Administratora. W celu nawigzania kontaktu
Klient moze skorzysta¢ z innych danych kontaktowych udostgpnianych przez
Administratora (drogg mailowa, listowna lub telefoniczng).

Podanie danych osobowych w celach marketingowych s$wiadczonych droga
elektroniczng (za pomoca poczty elektronicznej lub urzadzenia telefonicznego) ma
charakter dobrowolny, jednak niepodanie tych danych skutkuje brakiem mozliwos$ci
otrzymywania oferty uslug oferowanych przez Administratora danych.

Wycofanie zgody w przypadku, kiedy jest ona podstawa przetwarzania
danych osobowych przez Administratora

1.

W kazdej chwili osoba, ktorej dane dotycza ma prawo cofna¢ zgod¢ na przetwarzanie
danych osobowych.

Cofnigcie zgody nie bgdzie wplywaé na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.
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3. Zgode mozna wycofac:
a) poprzez kontakt mailowy na adres iod@smskredyt.pl,

b) z wykorzystaniem innych danych kontaktowych Administratora danych (droga
mailowa, listowng lub telefoniczng).

4. W przypadku ztozenia wniosku o wycofanie zgody na przetwarzanie danych
Administrator moze uzalezni¢ wykonanie czynno$ci od nie budzacego watpliwosci
zidentyfikowania tozsamosci osoby wystepujacej z tym wnioskiem.

Polityka plikow cookies

Niniejsza Polityka dotyczy plikow ,,cookies” i odnosi si¢ do strony internetowej
SMSKREDYT.PL, ktorej wlascicielem jest firma SMS Kredyt sp. z 0.0.

Czym sg pliki ,,cookies”?

Pliki ,,cookies” to mate pliki tekstowe rejestrujace aktywnos$¢ uzytkownika online. Utatwiaja
poruszanie si¢ po witrynie oraz podejmowanie rozmaitych dziatan, poniewaz rozpoznaja
urzadzenie Uzytkownika i wy$wietlajg strong dopasowang do jego indywidualnych preferenciji.
Oprocz ciasteczek wysytanych z naszego serwera sg takze wysytane ,,cookies” firmy Google,
ktére stuzg dopasowaniu reklam wyswietlanych w modutach Google do zainteresowan
Uzytkownika.

Jakiego rodzaju plikéw ,,cookies” uzywamy i w jaki sposéb je wykorzystujemy?
Sesyjne pliki cookies

Pliki cookie pozwalajace zapamigta¢ wybory dokonane przez Uzytkownika. Pozostaja
na urzadzeniu uzytkownika do czasu zamknigcia przegladarki.

Pliki cookise stuzgce do analiz

Pliki cookies pozwalajace zbiera¢ dane zwigzane ze sposobem korzystania z witryny
internetowej, w tym tresci klikane przez uzytkownika podczas przegladania witryny oraz
umozliwiajace ulepszanie dziatania oraz struktury serwisu.

Pliki cookie podmiotow trzecich

Pliki cookie zapamigtujace informacje dotyczace korzystania z witryny internetowe;,
umozliwiajgce proponowanie uzytkownikom promocji i innych informacji dostosowanych
do ich preferenciji.

Jak wylaczyé¢ pliki ,,cookies”

W kazdym momencie Uzytkownik moze wylaczy¢ mozliwos¢ zapisywania wszystkich lub
niektorych ciasteczek poprzez zmiang ustawien w swojej przegladarce internetowej. Decydujac
si¢ na takie rozwigzanie Uzytkownik powinien liczy¢ si¢ z tym, Ze nie b¢dzie miat mozliwosci
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korzystania z niektorych tresci 1 ustug udostgpnianych na naszej stronie. Wytgczenie ciasteczek
nie powoduje natomiast braku mozliwos$ci przegladania naszej strony.

W przegladarce Opera

https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/

w przegladarce Firefox
https://support.mozilla.org/pl/kb/W1taczanie i wytaczanie obstugi ciasteczek
w przegladarce Chrome
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
w przegladarce Internet Explorer
https://support.microsoft.com/pl-pl/products/windows?os=windows-10
w przegladarce Safarii

https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=pl_PL

Informacje dodatkowe:

Serwis SMSKREDYT.PL moze zawiera¢ odno$niki do innych stron internetowych.
Administrator namawia by po przej$ciu na inne strony, zapoznaé si¢ z politykg prywatnos$ci

okreslong przez ich administratorow. Niniejsza polityka prywatnosci dotyczy tylko serwisu
SMSKREDYT.PL.
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